' Health Care Scams

Here’s how they work:

You see an ad on TV, telling you about a new law that requires you to get
a new health care card. Maybe you get a call offering you big discounts on
health insurance. Or maybe someone says they’re from the government,
and she needs your Medicare number to issue you a new card.

Scammers follow the headlines. When it’'s Medicare open season, or when
health care is in the news, they go to work with a new script. Their goal?
To get your Social Security number, financial information, or insurance number.

So take a minute to think before you talk: Do you really have to get a

new health care card? Is that discounted insurance a good deal? Is that
“government official” really from the government? The answer to all three is
almost always: No.

Here’s what you can do:

1. stop. Check it out. Before you share your information, call Medicare
(1-800-MEDICARE), do some research, and check with someone you
trust. What’s the real story?

2. Pass this information on to a friend. You probably saw through
the requests. But chances are you know someone who could use a
friendly reminder.




Want to know more? Sign up for
consumer alerts at ftc.gov/subscribe.

Please Report Scams

If you spot a scam, please report it to the Federal
Trade Commission.

e Callthe FTC at 1-877-FTC-HELP
(1-877-382-4357) or TTY 1-866-653-4261

e Go online: ReportFraud.ftc.gov

Your report can help protect other people. By
reporting fraud, you can help the FTC’s investigators
identify the scammers and stop them before they
can get someone’s hard-earned money. It really
makes a difference.

Federal Trade Commission | ftc.gov/PassitOn



- Las estafas de
e,a’-la/L
" ESCUCHADO ! atencion de la salud

| algo sobre...?

Funcionan asi:

Td ves un anuncio en la television sobre una nueva ley que dice que debes
conseguir una nueva tarjeta de salud. Tal vez te llame alguien ofreciéndote
grandes descuentos para un seguro de salud. O alguien podria decirte que
trabaja para el gobierno y que necesita tu nimero de Medicare para darte
una nueva tarjeta.

Los estafadores estan atentos a las noticias. Y cuando llega la época de
inscribirse en Medicare, o cuando aparecen noticias sobre la atencién de
la salud, salen a buscar a sus victimas inventando una nueva historia.
¢Qué buscan? Conseguir tu nimero de Seguro Social, tu informacion
financiera o tu nimero de seguro.

Asi que antes de hablar, tdmate un minuto para pensar: ;En verdad necesitas
una nueva tarjeta de salud? ;Te conviene ese seguro con descuento?

¢Es verdad que ese “funcionario del gobierno” trabaja para el gobierno?

La respuesta a estas tres preguntas es casi siempre no.

Qué hacer:

1. Para. Investiga. Antes de dar tu informacién llama a Medicare
(1-800-MEDICARE), investiga un poco y habla con alguien de confianza
para que te dé su opinién. ;Cual es la verdadera historia?

2. Dale esta informacién a un amigo. Es posible que td hayas descubierto
las intenciones de estos ofrecimientos. Pero es probable que conozcas
a alguien que pueda aprovechar esta informacion.




;Quieres saber mas? Suscribete en
ftc.gov/conectate para recibir alertas

para consumidores.

Por favor, reporta las estafas.

Si detectas una estafa, por favor repdrtala a la
Comisién Federal de Comercio (FTC).

e Comunicate con la FTC llamando al
1-877-FTC-HELP (1-877-382-4357) o
TTY 1-866-653-4261

e En internet: ReporteFraude.ftc.gov

Tu reporte puede ayudar a proteger a otra gente.

Al reportar el fraude, puedes ayudar a los investigadores
de la FTC a identificar a los estafadores oportunistas

y frenarlos antes de que logren sacarle el dinero, que
tanto cuesta ganar, a otra persona. Esto, realmente,
hace la diferencia.

Comision Federal de Comercio | ftc.gov/pasalo



